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Titulo de tesis

“Comunidades de Practica como espacios facilitadores del desarrollo de competencias de

docentes de la asignatura de matematicas”



Resumen

En la presente investigacion se analiz6 a la comunidad de
practica profesional de la ensefianza de las matematicas en
Aguascalientes como un espacio facilitador en el desarrollo
de las competencias de docentes jovenes que impartirdn la
asignatura de matematicas. Para ello se analizaron fuentes
para determinar qué son las competencias, analizar qué es una
comunidad de practica, como esta conformada y cuél es su
finalidad, y finalmente, como esta comunidad puede facilitar
el desarrollo de competencias de los docentes jovenes de la
comunidad. Debido a que los docentes que imparten dicha
asignatura y forman parte de la comunidad de préctica son de
nuevo ingreso o0 con poco tiempo de docencia; entonces
algunas competencias no se han desarrollado. Para poder
determinar el nivel de logro de las competencias docentes se
utilizé la técnica de observacién de clase concluyendo que el
intercambio de experiencias dentro de la comunidad facilita
el desarrollo de las competencias de los docentes de nuevo
ingreso, por lo tanto las comunidades de préctica se
determinaran como facilitadores del desarrollo de las

competencias docentes.
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Capitulo |
Planteamiento del Problema
Antecedentes

Hoy en dia, la educacion a nivel mundial se encuentra en blsqueda de una educacion que
forme hombres y mujeres conscientes y comprometidos con el desarrollo social, econémico
y cultural de su pais y en general de todas las naciones, por lo que es necesario dejar de
lado el quehacer educativo expositivo basado en la ensefianza y adoptar una educacion que
gire en torno al proceso de aprendizaje, logrando conjuntar en el individuo los
conocimientos, habilidades y actitudes que le hagan capaz de integrarse plena 'y
productivamente en sociedad, con la capacidad de afrontar y solucionar el gran nimero de

conflictos que la vida real presenta.

A medida que una sociedad se encuentre educada estara en condiciones de competir y
desenvolverse en un entorno internacional, esta sociedad tendra un nivel cultural mayor el
cual le permita exigir y seguir derechos y obligaciones y, por el contrario, el ser humano
gue se encuentra inmerso en una educacion obsoleta esta condenado a ser victima de
manipulacion y a ser, en el mejor de los escenarios, simplemente medio de produccion para
el fortalecimiento de intereses extranjeros. Una educacion desvinculada con la realidad
genera individuos incapaces de afrontar los retos o problemas que la sociedad actual,
genera personas que transitan por caminos ya polvosos de ser andados y que estan

condenados a depender de iniciativas ajenas.

La educacion ahora méas que nunca, dado el momento historico que se vive, debe estar
instrumentada para comprender la realidad y a partir de ello tener la capacidad de
transformarla. A medida que se tenga una educacion con base en planes educativos acorde
a las exigencias actuales de la sociedad, mediante una capacitacion de los docentes nuevos
sobre los nuevos enfoques y con ayuda de espacios que faciliten el desarrollo de sus

competencias; se estaran formando hombres y mujeres capaces de conformar una sociedad



competitiva en todos los &mbitos. Es so6lo a través de una educacion integral como el ser
humano descubre lo que puede llegar a hacer y a ser; haciéndose consciente de su

naturaleza, de su esencia, de su vida y de su libertad.

Es entonces necesario darnos cuenta que el conocimiento adquirido y no aplicado resulta
Ser un grave error, instruir, por instruir no tiene sentido, es menester una educacion que

forme hombres y mujeres

La produccion de planes de clase ocupa un lugar central en el logro de los propdsitos que
orientan este programa de trabajo, esta tarea constituye el principal eje para el desarrollo de
las actividades que llevaré en la presente investigacion, a partir de la produccién de planes
de clase se definen las acciones, las metas y las estrategias que aplicaremos. Entre las metas
que se proponen cabe destacar la construccion de una linea de ensefianza que se constituya
en la columna vertebral de la formacion en educacion matematica por medio de una

comunidad de préactica de la ensefianza de las mismas.

La relevancia que se asigna a la elaboracion de planes de clase se deriva de que la
metodologia para elaborarlos y validarlos posee caracteristicas que conduciran a realizar
una profunda revision de los conocimientos matematicos y pedagogicos involucrados, esto
enriquecera indudablemente nuestra formacion y, mediante acciones pertinentes de
extension académica de la comunidad, también impactard en el logro de una formacion
matematica mas solida en la en los estudiantes. Lo anterior adquiere sentido se asume que
la preparacion de una clase de matematicas como una tarea que exige convertir el
conocimiento matematico en un objeto de ensefianza. Esto implica que el conocimiento
matematico se sefialard, ademas de que debe ser una poderosa y Util herramienta para el

alumno, le sea atractivo y facil de aprender.

A manera de sintesis, se propone desarrollar una propuesta de mejora que se genere a
partir del analisis de planes de clase que se dara en comunidades profesionales de
ensefianza, esta tarea conducira a la definicion de criterios e instrumentos tedricos y
empiricos para su validacion (calidad), a una revision rigurosa sobre su contenido
matematico-pedagdgico (pertinencia) y a la compilacién y sistematizacion de informacion

que en torno a estos procesos se produzca (investigacion).



Probleméatica

La situacion problematica planteada es la insercion de docentes de nuevo ingreso o
no mas de 1 afio de antigliedad, a los cuales nombraremos como docentes jovenes, dentro
de esta comunidad. La escuela conforma una Comunidad de Practica Profesional de la en
este caso en la ensefianza de la matematicas, dicha comunidad tiene como finalidad el
desarrollo de competencias docentes para el acercamiento de los docentes jévenes con los
temas y contenidos de la asignatura que se ha comentado en el documento, dicha
comunidad esta conformada por 12 docentes con mas de 2 afios de practica docente con
especialidad en la asignatura de matematicas a los cuales nombraremos docentes adultos.
Después de hacer un analisis de la situacion planteada y con el propdsito de acotar la

situacion a trabajar, se llegd a la estructuracion del problema siguiente:
Proposito de la investigacion:

“Determinar si las Comunidades de Practica funcionan como Areas facilitadoras para el

desarrollo de las competencias de los docentes en la asignatura de matemadticas”
Por lo que se genera la siguiente pregunta:

¢La comunidad de practica de la ensefianza de las mateméticas facilita el desarrollo de las
competencias docentes en la asignatura de las matematicas?
Obijetivos particulares

» Determinar si la comunidad de préactica permite el intercambio de experiencias
docentes que le permitan al docente joven mejorar en el area.

» Determinar si dicho intercambio de experiencias permite el desarrollo de
competencias docentes.

» El desarrollo de las competencias mejora la imparticion de clases.

Justificacion

El nuevo modelo de educacion estipula que los docentes tienen que ser competentes para

poder educar, para esto deben cumplir con ciertos criterios a los cuales se les denomina



competencias; dichas competencias son formas de trabajo metodoldgicas, pero muchos

maestros no entienden cémo se trabaja en este nuevo modelo o de plano lo desconocen.

Como se menciona en el articulo 7° de la ley general de educacion fracciones XII , X1y
X1V, mediante las competencias se debe fomentar las actividades solidarias, y positivas
hacia el trabajo y bienestar general, asi como la fomentacion de los valores y principios
cooperativos, y como menciona el articulo 12° de la ley general de educacién en su parrafo
VI es obligacion de la federacion la formacion, capacitacion, actualizacion, y superacion de
profesional (tomado dehttp://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/137.pdfel 19 de
marzo de2010).

El presente trabajo presenta, a la luz de diversos autores, una serie de competencias que
debiera poseer o desarrollar un docente en la asignatura de matematicas y como la
comunidad facilita el desarrollo de las mismas a fin de dar respuestas a las nuevas

necesidades educativas de una sociedad en constante cambio.


http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/137.pdf
http://www.monografias.com/trabajos34/el-trabajo/el-trabajo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/natlu/natlu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/mocom/mocom.shtml
http://www.monografias.com/trabajos35/sociedad/sociedad.shtml
http://www.monografias.com/trabajos2/mercambiario/mercambiario.shtml

Capitulo Il

Marco Tebrico

Para dar inicio con esta investigacion necesario que se entienda qué son las comunidades de
aprendizaje, qué son las competencias y como la comunidad puede favorecer su logro en

los docentes.
¢ Qué son las comunidades de aprendizaje?

Las CoPs, o Comunidades de Practica, han nacido en el &mbito empresarial. Se puede
definir “comunidad de practica” a un grupo de personas que, interactuando entre ellas,
desenvuelven una actividad determinada. Siguiendo el pensamiento de Wenger (2001), “las
CoPs sostienen una participacion de cultura entre determinadas personas que poseen los
mismos intereses: los grupos, en suma, deben poseer una especie de historia en comdn, ser

cohesivos y esforzarse a fondo en la actividad de la que se ocupan.”

Entonces, recapitulando, esfuerzo, cohesion social y participacion en una “cultura”
especifica que lleva a producir y compartir conocimientos a través un proceso social de

aprendizaje reciproco, son los factores fundamentales de una CoP.

Dicho término incluye al conjunto de todas las actividades empresariales ademas de las
practicas gerenciales que son aplicadas a la gestion del conocimiento y de las experiencias.
Se puede decir, entonces, que la gestién -y, consecuentemente, la transmision del
conocimiento-, son desde siempre una caracteristica tanto del hombre como de los grupos

organizados.

Lo anterior reconociendo gue la interaccion juega un papel fundamental en los procesos de
aprendizaje en la modalidad a distancia. El acercamiento se hace desde la postura tedrica
sociocultural que vincula la interaccién con la accién social mediada por instrumentos, y a
las competencias como el foco de atencion para la certificacion de los conocimientos
adquiridos en un proceso de formacion tomando en cuenta los productos del trabajo
individual y grupal con parametros cualitativos (analisis de la interaccion didactica) y los

documentos producidos durante la formacion.



Por lo anterior el concepto de comunidad tiene una gran relevancia, sobre la nocion de
comunidad etimoldgicamente pues encontramos que tiene una estrecha relacién con la
palabra comunicacion y a su vez, Merril y Loewenstein (1979) plantean que este ultimo
"proviene del latin communis (comdn) o communicare (el establecimiento de una
comunidad o comunalidad)™ he de ahi la relacion, ninguna comunidad ni cultura habrian
podido evolucionar o progresar sin la importancia de la comunicacion, no podemos manejar
comunidad sin tener en cuenta la comunicacion. Aln cuando la comunicacion es la base de
la comunidad, ambos términos no deben confundirse, ya que un individuo puede
comunicarse con otro sin que formen parte de una misma comunidad. El término también
deriva de la nocion de lo comudn y por consiguiente, su esencia reside en que se refiere a un
grupo de personas que comparten en comuan objetos como ideas, propiedades, identidades,
cualidades, etc. todo dentro de un espacio comun. Es asi como, la mencion del término de
comunidad evoca una nocién espacial de la ubicacion geografica en la cual residen el grupo

de personas que la integran.

Ante lo que parece ser un nuevo entorno de aprendizaje se considera importante
proporcionar a estudiantes un ambiente de aprendizaje que los anime a la construccion
conjunta de conocimiento apoyandose en la reflexion critica y la interaccidn social con
otros estudiantes en una comunidad, que al tener como objetivo comdn los aprendizajes se

le puede denominar comunidad de aprendizaje (McConnell, 2000; Palloff Y Pratt, 1999).

Después de las diferentes fuentes mencionadas anteriormente podemos llegar a la
conclusion de que una comunidad de aprendizaje puede ser definido de forma sencilla
“como un grupo de personas que aprende en comun, utilizando herramientas comunes en
un mismo entorno” que para este caso en particular de investigacion seria el desarrollo de

competencias docentes.

También el concepto de la comunidad de préactica descrito por Etienne Wenger, para el
“desde el principio de la historia, los seres humanos han formado comunidades que
cumulan su aprendizaje colectivo en précticas sociales comunidades de practica”....

que define el conocimiento como un acto de participacion”. (Wenger, Etienne1998)



Segun Wenger, McDermott y Snyder (2002) una comunidad de practica (CP) es “un grupo
de personas que comparten una preocupacion, un conjunto de problemas o un interés
comun acerca de un tema, y que profundizan su conocimiento y pericia en esta area a traves
de una interaccion continuada”, en este caso mi comunidad tiene en comun la ensefianza de

las matematicas, todo lo concerniente a su ensefianza, teorias y nuevas ideologias.

Condiciones minimas y beneficios de una comunidad de aprendizaje.

Para que exista una comunidad de aprendizaje segun Wenger, Etienne1998, deben darse

una serie de condiciones minimas que se resumen brevemente a continuacion:

» Cambios institucionales que faciliten el desarrollo de las comunidades de
Aprendizaje.

» Buscar modelos efectivos para el funcionamiento de las comunidades de
Aprendizaje.

» Avanzar en las innovaciones técnicas necesarias para permitir que aparezcan las
comunidades de aprendizaje, y facilitar herramientas de trabajo que propicien
entornos modernos y flexibles.

» La participacion en abierto y de forma horizontal de todos los miembros de la
comunidad, no en esquemas jerarquicos y verticales.

» Elacceso de todos en igualdad de condiciones sin tener en cuenta su condicion o el
lugar donde habiten.

» El trabajo colaborativo por grupos.

» Situar al alumno en el centro de los objetivos del aprendizaje.

» Si estas condiciones se dan, los beneficios de las comunidades de aprendizaje son
bien conocidos:

» El beneficio principal, es que parte del dialogo como pilar central del proceso.

» Bien gestionado se puede lograr una mayor interaccion y participacion, y mejor
atencion y relaciones profesor / alumno.

» Laresponsabilidad compartida, todos los miembros de la comunidad son participes

en el proceso de aprendizaje.



» El conocimiento se entiende como dinamico, adquirirlo no supone ingerir una lista
de elementos a reproducir en un examen, sino construir una comprension propia de
la materia.

» Es un proceso activo y colaborativo. Esto ayuda a evitar la pasividad que

frecuentemente exhibe el alumnado en otros enfoques.

Otra ventaja afiadida es que la comunidad debe plantearse y revisar la calidad y la
evaluacion en la educacion: la aproximacion de la comunidad de aprendizaje a la
comunidad permite que los resultados se pueden evaluar en funcién de la practica real en

esta comunidad y su continua evolucion.

Antecedentes de las competencias

La nocion de competencia, tal como es usada en relacion al mundo del trabajo, se sitla a
mitad de camino entre los saberes y las habilidades concretas; la competencia es
inseparable de la accion, pero exige a la vez conocimiento. La definicion mas vieja que se
tiene sobre competencias proviene del diccionario Larousse (1930) decia: “en los asuntos
comerciales e industriales, la competencia es el conjunto de los conocimientos, cualidades,
capacidades, y aptitudes que permiten discutir, consultar y decidir sobre lo que concierne al
trabajo. Supone conocimientos razonados, ya que se considera que no hay competencia
completa si los conocimientos tedricos no son acompafados por las cualidades y la
capacidad que permita ejecutar las decisiones que dicha competencia sugiere.” Son
entonces un conjunto de propiedades en permanente modificacion que deben ser sometidas
a la prueba de la resolucién de problemas concretos en situaciones de trabajo que entrafian

ciertos margenes de incertidumbre y complejidad técnica.

Lo que nos lleva a la conclusion de que la competencia no proviene de la aprobacion de un
curriculum escolar formal, sino de un ejercicio de aplicacion de conocimientos en
circunstancias criticas es decir situaciones problema de la vida diaria. Esta competencia es
necesaria para la resolucién de problemas no es mecanicamente transmisible; algunos los
llaman “conocimiento indefinible” y es una mezcla de conocimientos tecnoldgicos previos

y de experiencia concreta que proviene fundamentalmente del trabajo en el mundo real. De



este modo, las competencias, como conjunto de propiedades inestables que deben
someterse a prueba, se oponen a las calificaciones, que eran medidas por el diplomay la
antigliedad. La definicion de las competencias, y obviamente su aprendizaje, exigen
entonces acuerdo y colaboracién entre el mundo de la educacion y el mundo del trabajo, se
adquieren en trayectorias que implican una combinacién de educacién formal, aprendizaje

en el trabajo y, eventualmente, educacion no formal.
La articulacion entre aprendizajes: donde y como se aprenden las competencias

Algunos autores (Castro y Carvalho, 1988; Ropé y Tanguy, 1994) sefialan que no basta con
una formacion profesional de algunos meses, ni una formacion especializada de varios afios
pero focalizada en una sola ocupacion o familia de ocupaciones, sino que el tipo de
competencias requeridas exigen una formacion prolongada en la educacién formal, nueve o
diez afos de escolaridad que ademas de las habilidades bésicas, den una capacidad de
captar el mundo que los rodea, ordenar sus impresiones, comprender las relaciones entre los
hechos que observan, y actuar en consecuencia. Para ello se necesita de no utilizar la
memorizacion sin sentido de asignaturas paralelas, ni siquiera la adquisicién de habilidades
relativamente mecéanicas, sino saberes transversales capaces de ser actualizados en la vida
cotidiana, que se demuestran en la capacidad de resolucion de problemas de indole diversa

de aquellos aprendidos en la sala de clase.

Pero si bien lo anterior es suficiente para aquellas que llamabamos competencias generales
basicas, cuando se habla de competencias mas especificas, otro tipo de formacion es
necesario. En éstas aparece como valiosa la formacion modular que permite acumular el
aprendizaje de habilidades concretas en tareas especificas, adquiridas en distintos tiempos y
a través de cursos de menor duracion que los antiguos programas vocacionales. Es
importante, en este sentido, la alternancia entre periodos de trabajo y periodos de
aprendizaje escolar, sean sistematicos como en el sistema dual, sean organizados por el

propio protagonista a partir de su balance de competencias.

Ademas, hay una gama de competencias que tienen que ver fundamentalmente con la

aprehension de la realidad y la actuacion sobre ella, que sélo se logran en el ejercicio de la



vida laboral. La experiencia en el trabajo es el vehiculo clave para estos aprendizajes. Las
pasantias, cuando la experiencia laboral es variada y estd acompafiada por una reflexion

educativa, es un excelente vehiculo para la adquisicion de estas competencias.

Hay algo que aparece claramente cuando uno se aproxima al mundo real del trabajo y a las
dificultades y logros de los trabajadores: las trayectorias técnico-profesionales son historias
de vida en contextos cambiantes, que articulan saberes provenientes de distintos origenes.
Esta evidencia conduce a dos reflexiones en torno a la planificacion de la educacion y de la
formacion; la primera se refiere a que una trayectoria técnico profesional no puede ser
disefiada exclusivamente desde un gabinete educativo, y menos desde un curriculum rigido
o modular en cuya confeccion s6lo haya participado la escuela. S6lo a partir de esas
historias y de los balances de competencias sefialados anteriormente y teniendo como
contrapartida los lugares de trabajo y las organizaciones empleadoras, se puede pensar en el
apoyo educativo a una formacion continua. La segunda reflexion alude a que detallar
minuciosamente las actividades de una ocupacion y las competencias requeridas, no
siempre es aproximarse a la realidad concreta. Las competencias incluyen conocimientos
“indefinibles” que se aprenden en la experiencia social y laboral, que no pueden ser

transmitidos en un ambito escolar.

Dos consecuencias importantes resultan de lo anterior. La primera es que la definicion de
las competencias, y mas aun de los niveles de competencias para ocupaciones dadas, se
construyen en la practica social y son una tarea conjunta entre empresas, trabajadores y
educadores. Las competencias demandadas no son abstractas sino que provienen de una
reflexion sobre la realidad del mundo del trabajo. La segunda es que la formacién para el
trabajo en un “mix” original en cada trabajador entre educacion formal general siempre y,
en algunos casos especifica (técnica) adquiridas en el sistema educativo, experiencia
laboral, y formacion especifica, la mayoria de las veces no formal, adquiridas a lo largo de
la vida. La adquisicién de competencias es un largo proceso: no se evidencia en la
acumulacién de credenciales sino en la demostracion de una capacidad de desempefio en
situaciones problematicas especificas. Mas aln, algunos autores consideran que, mas que

como un producto, deben ser consideradas como un proceso de habilitacion: devendra



competente aquel que esta habilitado a devenir habil en un dominio del conocimiento
(Stroobants, 1994).

Probablemente una fuente de confusion con respecto a las competencias, es que son
entidades mas amplias y difusas que los constructos psicologicos tradicionales. De hecho,
las competencias combinan en si, algo que los constructos psicoldgicos tienden a separar (a
sabiendas de la artificialidad de la separacion): lo cognoscitivo (conocimientos y
habilidades), lo afectivo (motivaciones, actitudes, rasgos de personalidad), lo psicomotriz o
conductual (habitos, destrezas) y lo psicofisico o psicofisiolégico (por ejemplo, vision
estroboscdpica o de colores). Aparte de esto, los constructos psicoldgicos asumen que los
atributos o rasgos son algo permanente o inherente al individuo, que existe fuera del
contexto en que se pone de manifiesto, mientras que las competencias estan claramente
contextualizadas, es decir, que para ser observadas, es necesario que la persona esté en el

contexto de la accion de un trabajo especifico.

Esto establece en si una diferencia. Mientras que la psicologia tradicional intenta generar
variables unidimensionales en la medida de lo posible, que garanticen homogeneidad
conceptual y métrica para cada una de ellas (aunque luego se combinen para realizar
predicciones de criterios complejos), las competencias se plantean como
multidimensionales en si mismas y con una relacion directa con el contexto en que se

expresan.

Una competencia es lo que hace que la persona sea, "competente™ para realizar un trabajo o
una actividad y exitoso en la misma, lo que puede significar la conjuncion de
conocimientos, habilidades, disposiciones y conductas especificas. Si falla alguno de esos

aspectos, y el mismo se requiere para lograr algo, ya no se es "competente™.

La misma concepcion de las competencias, con su caracter multidimensional, hace que sean
complejas, por lo que se requiere analizar cbmo estan conformadas. Spencer y Spencer
consideran que las competencias estan compuestas de caracteristicas que incluyen:
motivaciones, rasgos psicofisicos (agudeza visual y tiempo de reaccion, por ejemplo) y

formas de comportamiento, autoconcepto, conocimientos, destrezas manuales (skills) y



destrezas mentales o cognitivas. Mientras que Boyatzis plantea que una competencia puede
ser "una motivacién, un rasgo, una destreza, la autoimagen, la percepcién de su rol social, 0

un conjunto de conocimientos que se utilizan para el trabajo".

Al revisar las caracteristicas 0 componentes de las competencias, observamos que, de
alguna manera, estan asociados con los constructos psicoldgicos, pero los mismos se
combinan de una manera determinada, para generar la capacidad de rendir eficientemente
en tareas o actividades especificas, hacer a la persona "competente™. La forma en que se
combinan sélo se puede determinar mediante el analisis de cdmo las personas exitosas

acttan en el trabajo.

Autores como Tobon (2006) sefialan que las competencias son habilidades, aptitudes,
capacidades y destrezas caracteristicas del ser humano desde diferentes disciplinas para
alcanzar niveles de productividad, de desarrollo social. Ferndndez Paz (2008, p.6), lo
complementa “la capacidad aprendida para actuar eficazmente en situaciones diversas,
capacidad que se apoya sobre conocimientos pero no se reduce a su dominio, pues abarca

conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para el desempeiio personal y social”.

“El concepto de competencia es multidimensional e incluye distintos niveles como
saber (datos, conceptos, conocimientos), saber hacer (habilidades, destrezas, métodos de
actuacion), saber ser (actitudes y valores que guian el comportamiento) y saber estar
(capacidades relacionadas con la comunicacion interpersonal y el trabajo cooperativo).
Aunado a esta vision multidimensional del concepto, existen otros elementos que deben ser
evidenciables, dando cuenta de la capacidad de un buen desempefio en contextos complejos
y auténticos” Universidad de Deusto. (2009).

Sin embargo muchas de las definiciones de competencias estan enmarcadas en el
contexto laboral de las personas donde se forman y validan, como en el caso de Australia,
donde se conciben como un conjunto de caracteristicas necesarias para el desempefio en

contextos especificos.

Otros enfoques mas integradores como sefialan Gonzi y Athanasou (1996, citados por

Posada, 2004) es una compleja combinacion de condiciones (conocimiento, actitudes,



valores, habilidades) y tareas a desempefiar en determinadas situaciones. Este ha sido
considerado un enfoque holistico en la medida que integra y relaciona atributos y tareas,
permite que ocurran varias acciones intencionales simultdneamente y toma en cuenta el
contexto y la cultura del lugar de trabajo. Permite incorporar la ética y los valores como
elementos del desempefio competente. De hecho, es tal la integracion de aspectos en las
competencias que incluye las emociones como una forma de compaginar todos los aspectos

del ser humano al mismo tiempo potencializa a un bienestar coman.
Desde la visién de Tobon (2006) algunas caracteristicas de las competencias son:

e Las competencias, no son estaticas, sino dindmicas y tienen unos determinados
fines, aquellos que busque la persona en concordancia con las demandas o

requerimientos del contexto.

e Las competencias son procesos complejos porque implican la articulacion en tejido
de diversas dimensiones humanas y porque su puesta en accion implica muchas

veces el afrontamiento de la incertidumbre.

e EIl desempefio que se refiere a la actuacién en la realidad, que se observa en la
realizacion de actividades o en el andlisis y resolucidn de problemas, implicando la
articulacion de la dimension cognoscitiva, con la dimension actitudinal y la

dimension del hacer.

e |doneidad referida a realizar las actividades o resolver los problemas cumpliendo
con indicadores o criterios de eficacia, eficiencia, efectividad, pertinencia y
apropiacion establecidos para el efecto. Esta es una caracteristica esencial en las
competencias, y marca de forma muy importante sus diferencias con otros

conceptos tales como capacidad (en sus estructura no esta presente la idoneidad).

e Las competencias se ponen en accién en un determinado contexto, y éste puede ser
educativo, social, laboral o cientifico, entre otro.No obstante, se buscan aquellas

competencias que tengan aplicacion sin importar las fronteras, de caracter global.

e En las competencias, toda actuacion es un ejercicio ético, en tanto siempre es

necesario prever las consecuencias del desempefio, revisar como se ha actuado y



corregir los errores de las actuaciones, lo cual incluye reparar posibles perjuicios a
otras personas o a si mismo, involucrando en ocasiones el uso de la practica
reflexiva para reparar errores antes de terminar el suceso. El principio en las
competencias es entonces que no puede haber idoneidad sin responsabilidad
personal y social.

En forma general se puede sefialar que las competencias son el cimulo de
conocimientos, habilidades y actitudes que debe reunir y sobretodo aplicar el individuo con
el proposito de satisfacer las exigencias sociales, actuales y futuras. El s6lo hecho de que la
persona posea los conocimientos o habilidades no la hace competente, es imprescindible
que se capaz de dar resolucion a problemas del entorno social a través de su aplicacion.

Luego entonces se puede sefialar que los conocimientos, las habilidades y las
actitudes, no son las competencia misma, esta Ultima es mucho mas; es la movilizacion
integral de la persona para la solucién de problemas dentro de todos los &mbitos de su rol
en sociedad (Véase Figura 1).

contexto F@‘.P‘"@' contexto
laboral Pilidad global

Procesos complejos
multidisciplinares y
dinamicos
Contexto
social

contexto
global

ransdisciplinaridad

Figura 1. Concepto de competencias



El nmero de competencias "existentes" puede muy amplio. Levy-Leboyer (1996) presenta
seis diferentes listas. Ansorena Cao (1996) incluye 50 competencias conductuales.
Woodruffe (1993) plantea nueve competencias genéricas, lo que significa que hay muchas
otras especificas. El diccionario de competencias de Hay McBer (Spencer y Spencer, 1993)
incluye 20 Competencias en su lista basica, ordenadas por conglomerados, y nueve
adicionales denominadas Competencias Unicas. Barnhart (1996) incluye 37 competencias

basicas en siete categorias.

En todas esas listas hay competencias que tienen el mismo nombre para el mismo concepto,
pero también hay algunas que, siendo similares, reciben nombre diferentes (Solucion de
Problemas vs Toma de Decisiones). Igualmente, algunas competencias son agrupadas de
maneras diferentes (Orientacion al Cliente puede ir en Apoyo y Servicio Humano —
Spencer y Spencer — 0 en Gerencia — Barnhart). Esto hace que el numero de Competencias
a definir pueda llegar a ser muy grande, precisamente por el hecho de que las Competencias
estan ligadas al contexto especifico en que se pone de manifiesto en el trabajo, lo que
sugiere, que cada organizacion puede tener conjuntos de Competencias diferentes y que
ninguna organizacion puede tomar una lista de Competencias preparada por otra

organizacion para su uso, asumiendo que existen similitudes entre ellas.

Los diferentes tipos de trabajos requieren diferentes magnitudes y combinaciones de esas
competencias. El conjunto de conglomerados y competencias, es especialmente adecuado
para el trabajo gerencial y de ventas, aunque posiblemente no se adecten para un maestro
de preescolar o para un investigador cientifico, lo que significa, que puede haber otras

Competencias adecuadas para otros tipos de trabajo.



¢, Cudles son las competencias docentes?
Ya hemos analizado que son las competencias, pero las tenemos que hacer una pequefia
diferenciacion que dentro de educacion existen competencias docentes y competencias de

los alumnos, para la investigacion sélo analizaremos las docentes.

Como toda clasificacion de las competencias se parte de las generales hacia las particulares

0 especificas, ahora analizaremos las competencias generales que debe tener un docente:

1. Propicia un clima escolar conducente al aprendizaje y crea espacios mas alla
del salon de clases que contribuyan al desarrollo humano integral de los estudiantes.

2. Facilita e impulsa el desarrollo de los estudiantes en el marco de susaspiraciones,
necesidades y posibilidades como individuos, y en relacion a lascircunstancias sociales y
culturales que los rodean.

3. Anima y facilita el aprendizaje autbnomo.

4. Planifica los procesos de ensefianza-aprendizaje atendiendo al enfoque porcompetencias

y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y socialesamplios.

5. Lleva a la practica procesos de ensefianza-aprendizaje de manera efectiva y creativa.

6. Evalla y da seguimiento y apoyo a los alumnos en relacion con sus procesos de

aprendizaje y su trabajo académico.

7. Interactlia y colabora de manera efectiva con otros docentes, con los propios estudiantes
y padres de familia, asi como con la comunidad en apoyo del aprendizaje.

8. Organiza la propia formacién continua a lo largo de su trayectoria profesional.



Comunidad de Practica Profesional en Ensefianza de las Matematicas

La Comunidad de Practica Profesional en Ensefianza de las Matematicas (CPPEM) en
Aguascalientes esta conformada por 10 docentes adultos y 2 jovenes que deben tener o
desarrollar las competencias ya establecidas por la misma Direccién General de
Educacion Superior para Profesionales de la Educacion (DGESPE) para la CPPEM

nacional.

La CPPEM en Aguascalientes marca cinco competencias que debe poseer un docente para
la ensefianza de las matematicas:

1. Poseer un conocimiento basico de la matematica bien organizado, flexible y accesible.

2. Disponer de métodos heuristicos, de una capacidad para encontrar estrategias para el
andlisis de problemas y su transformacion

3. Metaconocimiento: conocimiento sobre el propio funcionamiento cognitivo, ademas de
sus motivaciones y emociones.

4. Pensamiento y creencias positivas sobre la matematica, sobre la materia, su ensefianza y
aprendizaje; asi como de si mismo, como aprendiz de ellas y del contexto social de la
matematicas del salon de clases.

5. Poseer habilidades de autorregulacién de los propios procesos cognitivos y también
habilidades para regular los propios procesos y actividades volitivas.

El desarrollo de estas competencias se pretende desarrollar por medio de la herramienta
del estudio de clases.

El estudio de clases (jyugyo kenkyu)

La palabra kenkyu significa “clase” o “leccion”. Por su parte, jyugyo tiene, en japonés, un
sentido semejante al de la palabra “estudio”, que en espafiol usamos como ‘analisis’,
‘indagacion’, ‘investigacion’, ‘aplicacion’ y cuya raiz afiade aun ‘entusiasmo’ muy
apreciado en el sistema japonés. La clase que se observaa proposito del Estudio de Clases

se denomina kenkyujyugyoy, a veces, koukaikenkyu; se les refiere como clase demostrativa



o de demostracion, clase de investigacion, clase a investigar o a estudiar, segin convenga
(Galvez, G. 2006).

El estudio de clases es una actividad permanente de muchos actores del sistema
educacional japonés, incluyendo todos sus profesores de escuelas y colegios, a quienes
permite no sélo compartir su conocimiento y aprender unos de otros -y, segun se suele
reiterar, de los alumnos—, sino también aportar como investigadores al desarrollo de la

educacion de su pais.

Todo ello requiere de apoyo administrativo y académico, pero es obvio que se trata de una
tarea que cada cual asume como propia, en un sentido a la vez individual y colectivo —en la

escuela, en asociaciones ad hoc creadas por los mismos profesores, etc.

Por otra parte, el estudio de clases incide en forma determinante en los roles que
desempefian los actores del ambito educacional. Por ejemplo: se espera de los supervisores
del sistema central o de la prefectura, como asimismo de los profesores, que contribuyan
con su conocimiento y/o vasta experiencia al estudio de clases que realizan los profesores

con los cuales les corresponde interactuar, y que aporten sus conocimientos y experiencias.

En el estudio de clases se tiene oportunidad en la escuela de reflexionar en conjunto,
alcanzar acuerdos, superar dificultades, realizar investigacion y hacer la construccién de la
educacion matematica de nuestros nifios; todo ello, de acuerdo a un desarrollo propio en la

materia.

Un aspecto digno de destacar es que, no obstante la amplitud de investigadores japoneses
que contribuyen al desarrollo de estudio de clases, es la homogeneidad de sus puntos de
vista, ya que ciertos aspectos de importancia son reiterados en muy parecidos términos y

todos destacan que la base es el trabajo colaborativo.
Aspectos mas especificos de la ensefianza

Los objetivos principales en la ensefianza de matematicas en Japdn se refieren siempre al
conocimiento y las habilidades (skills), al pensamiento y los métodos, al disfrute de la
actividad matematica, y al uso de las Matematicas en la vida diaria, segun se declara en los

“Objetivos Globales” de los Programas para los distintos niveles de ensefianza.



Se considera particularmente interesante y posible de aplicar en algin sentido en nuestro

pais, el siguiente aspecto especifico referido a la ensefianza en Japon:

En términos de avance en la reflexion, desarrollo y mejora de las practicas docentes, en

Japon se ha institucionalizado el “Estudio de una Clase” (Jugyokenyu, LessonStudy).

Actividad preparada y conducida por los propios docentes. Ellos deben redactar el plan de
la clase, observarla y analizarla posteriormente en funcién del aprendizaje de los

estudiantes.
El estudio de una clase, se realiza en diferentes niveles:

* En una escuela: todos los docentes, docentes que trabajan en un mismo curso o en cursos

proximos.

* En una zona: docentes interesados en un tema especifico.
* En varias zonas.

El grupo de estudio se divide en dos equipos:

* Equipo que planifica la clase: desarrolla el plan de la clase y conduce la clase a investigar
(kenkyujgyo). En base a la clase planificada, uno de los profesores del equipo que la
planifico la pone en préactica con su grupo de alumnos este equipo esta integrado por los

docentes jovenes.

* Equipo que participa en la clase a investigar, observando la clase. Este equipo esta
integrado por los docentes adultos, en ocasiones se invita a especialistas de la asignatura de

niveles superiores para que aporten sus reflexiones.

Posteriormente a la observacion realizan un estudio con el objeto de analizar en qué medida
se cumplieron los objetivos propuestos, si el plan de la clase facilitd el aprendizaje de los
estudiantes y como mejorar el plan de la clase, en caso de ser necesario, ayudando a si al

desarrollo de las competencias docentes.



La estructura de la clase responde a la concepcién de aprendizaje de matematicas y a como
el alumno construye socialmente su saber. En sintesis, la clase se convierte en un escenario
en que el alumno y el docente coadyudan a desarrollar las competencias de ambos,
encontrando disfrute en el desarrollo de las actividades y en la que se da mayor sentido y
riqueza al desarrollo del pensamiento matematico y a la apropiacién de métodos

comunicables.

En términos muy generales se decir que el profesor realiza planificaciones bastante
detalladas por unidades y por clases, basadas en algunos criterios. Tales como:

* Planteamiento de objetivos, organizados en cuatro categorias (interés, pensamiento,

expresion, conocimiento).

« Establecen un nexo con los contenidos de las clases anteriores en una logica en la que los

temas se traslapan y no se yuxtaponen; la denominan conexion "tipo engrudo”.

* Seleccionan un contenido especifico. El profesor selecciona una situacion problematica
que a los nifios les parezca interesante de abordar, que permita distintas estrategias de
resolucion y que involucre un concepto matematico, o bien desarrollo de alguna habilidad o

del pensamiento matematico.

* Seleccionan un método para el desarrollo de la clase. Generalmente, se estudia un
problema alrededor del cual se desarrolla la clase. Esto facilita la comprension a fondo del
concepto matematico involucrado y da una mayor posibilidad de que los nifios lo

adquieran, de que perdure en el tiempo, y de que facilite la adquisicion de otros nuevos.

* Disefian actividades y preparan preguntas que permitan: buscar regularidades, conjeturar,
comparar, relacionar contenidos, constatar o demostrar propiedades; todo ello, de acuerdo a

los niveles o cursos.

* Anticipan estrategias y respuestas posibles de los alumnos con apertura a recibir algunas

no previstas.
* Seleccionan las paginas del texto, el material didactico y la tecnologia a usar.

* Disefian un plan de evaluacién y los correspondientes criterios.



Lo anterior esta dentro de las competencias que el docente debe tener para poder ser una

docente competente en la ensefianza de las matematicas.

En relacién a ello, se entiende que el estudio de problemas consta de los siguientes
elementos: explorar; anticipar resultados; desarrollar estrategias en forma individual y
luego grupal; comunicar, explicar y justificar ante la clase en forma oral y escrita la
estrategia usada; evaluar el propio trabajo matematico; asumir la responsabilidad de
comprender, explicar y evaluar los procedimientos surgidos de sus compafieros; discutir y

debatir sobre la pertinencia y efectividad de los procedimientos surgidos en la clase.

Para poder llevar a cabo el estudio de clase asi como la imparticion de las matematicas en
importante tener en cuenta que existen principios para su ensefianza, por lo cual se incluyen

dentro de esta investigacion.
Principios para la ensefianza de Matematicas en la Escuela

Todo docente de la ensefianza de las matematicas ademas de poseer las 5 competencias
mencionadas anteriormente, debe conocer los seis principios para la ensefianza de la

matematica en la escuela:

o Equidad. La excelencia en la educacion matematica requiere equidad; expectativas
altas y un fuerte apoyo para todos los estudiantes.

e Plan de estudios. Un curriculo es mucho mas que una coleccion de actividades:
debe ser coherente, centrado en temas matematicos importantes y bien articulados
en los diferentes grados escolares.

o Ensefianza. La ensefianza efectiva de las matematicas requiere entender qué saben
los estudiantes y qué necesitan aprender, y a partir de esta informacion, retarlos y
apoyarlos para que realicen un buen aprendizaje.

o Aprendizaje. Los estudiantes deben aprender matematicas entendiéndolas, deben
construir nuevo conocimiento activamente, a partir de sus experiencias y de sus

conocimientos anteriores.



« Evaluacion. La evaluacion debe apoyar el aprendizaje de conceptos matematicos, y
ademaés, suministrar informacion util tanto a los profesores como a los estudiantes.

« Tecnologia. La tecnologia es esencial en la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas; ésta influye en las matematicas que se ensefian y mejora el proceso de

aprendizaje de los alumnos.

A continuacion se describen mas ampliamente cada uno de los principios:

El Principio de Equidad

“Excelencia en la educacién matematica requiere equidad grandes
expectativas y un fuerte apoyo para todos los estudiantes ”.(Principios y
Estandares para la Educacién Matematica 2000)

Todos los estudiantes, independientemente de sus caracteristicas personales,
antecedentes, o impedimento fisico, deben tener oportunidades de estudio - y el apoyo para
aprender - matematico. Esto no significa que todos los estudiantes deben recibir el mismo
trato. Sin embargo, todos los estudiantes deben tener acceso todos los afios que estan en la
escuela a un sistema coherente, desafiante curriculo de matemaética que se ensefia por el

competente y bien apoyado por profesores de matematica.

Demasiados estudiantes en particular a los estudiantes que son pobres, no los hablantes del
espanol, los discapacitados, las mujeres, o los miembros de los grupos minoritarios son
victimas de las bajas expectativas en matematicas. Por ejemplo, el seguimiento ha
consignado los grupos desfavorecidos de los estudiantes a clases de matemaética que se
concentran en la rehabilitacion o no ofrecen una importante sustancia matematica. El
principio de equidad exige que las altas expectativas de aprendizaje de las matematicas se

comuniquen en las palabras y los hechos a todos los estudiantes.

Algunos estudiantes pueden necesitar mas de un ambicioso plan de estudios y una
excelente ensefianza para satisfacer las altas expectativas. Los estudiantes que tienen
dificultades puedan beneficiarse de los recursos después de la escuela, tutoria entre pares, o
entre la edad de tutoria. Estudiantes con necesidades especiales de aprendizaje en

matematicas deben ser apoyados por sus maestros y personal de educacién especial.



Asimismo, los estudiantes con intereses especiales 0 excepcionales talentos en matematicas
pueden necesitar programas de enriguecimiento o recursos adicionales para mantenerlos en
tela de juicio y comprometidos. El talento y el interés de estos estudiantes debe ser

alimentada para que tengan la oportunidad y orientacion a la excelencia en matematicas.

Ejemplos bien documentados demuestran que todos los nifios pueden aprender matematicas
cuando tienen acceso a la alta calidad de la ensefianza de las matematicas. Esta instruccion

debe ser la normay no la excepcion.

Principio El Plan de Estudios

“Un curriculum es méas que una coleccion de actividades: debe ser
coherente, centrado en las matematicas importantes y bien articuladas a
través de los grados ”. (Principios y Estandares para la Educacién
Matematica 2000)

En lugar de ver las matematicas como un conjunto de temas desconectados, los
estudiantes deben percibir las relaciones entre las ideas matematicas importantes. Permitira
a los estudiantes desarrollar destrezas y conexiones, y su comprension se profundizay se

expande.

El plan de estudios también debe centrarse en las importantes matematicas; matematicas
que vale la pena el tiempo y la atencién de los estudiantes y que los prepare para continuar
el estudio y para la solucion de problemas en una variedad de la escuela, el hogar y
entornos de trabajo. La importancia relativa de determinados temas de matematica es
probable que cambie con el tiempo. Temas como la recursion, iteracién, y la comparacion

de algoritmos han surgido y que merecen una mayor atencion debido a su relevancia.

Los estudiantes deben tener oportunidades de aprender cada vez mas sofisticadas ideas
matematicas a medida que éstas avancen a través de los grados. No deben gastar una parte
importante de su tiempo de instruccion de revisar contenidos de matematicas. Un bien
articulado plan de estudios es necesario para los maestros en cada nivel para saber qué han

estudiado de matematicas sus alumnos ya y los grados de estudio que le falta en el futuro.



Principio de la ensefianza

“La ensefianza efectiva de la matematica requiere la comprension de lo
que saben los alumnos y la necesidad de aprender y, a continuacion, un
reto y el apoyo a aprender bien” (Principios y Estandares para la

Educacion Matematica 2000)

Los estudiantes aprenden matematicas a través de las experiencias que los profesores
proporcionan. Los profesores deben conocer y comprender profundamente las matematicas
son la ensefianza y la comprension y compromiso con sus alumnos como a estudiantes de

matematicas y como seres humanos.

No hay un "camino” para ensefiar. Sin embargo, se sabe mucho sobre la ensefianza de la
matematica eficaz. Seleccion y uso de materiales curriculares adecuados, utilizando los
instrumentos y técnicas de instruccion para apoyar el aprendizaje, la busqueda continua y el

mejoramiento de si mismo son buenos maestros tomar acciones todos los dias.

El maestro es el responsable de la creacion de un entorno intelectual en el aula donde la
participacion en serio el pensamiento matematico es la norma. Una ensefianza eficaz
requiere decidir qué aspectos de una tarea para destacar, la forma de organizar y coordinar
la labor de los estudiantes, lo que preguntas para los estudiantes con diversos niveles de

experiencia, y como apoyar a los estudiantes sin tener sobre el proceso de pensar por ellos.

Una ensefianza eficaz requiere continuar los esfuerzos para aprender y mejorar. Los
maestros necesitan para aumentar sus conocimientos sobre matematicas y pedagogia,
aprender de sus alumnos y colegas, y participar en el desarrollo profesional y la auto-
reflexion. Colaborar con otros - una experiencia de vinculaciéon con un nuevo maestro o
profesor que forman una comunidad de profesores - para observar, analizar y debatir la
ensefianza y el pensamiento de los estudiantes es un potente, pero descuidado, la forma de

desarrollo profesional.

Los maestros necesitan amplias oportunidades para participar en este tipo de aprendizaje
continuo. La vida laboral de los docentes debe ser estructurado para permitir y apoyar los

distintos modelos de desarrollo profesional que benefician a ellos y sus estudiantes.



El Principio de Aprendizaje

“Los estudiantes deben aprender matematicas con comprension,
activamente la construccion de nuevos conocimientos de la experienciay
conocimiento previo ”. (Principios y Estandares para la Educacion
Matematica 2000).

La investigacidn ha establecido firmemente la importancia de la comprension conceptual en
ser competente en un asunto. Cuando los estudiantes a comprender las matematicas, son
capaces de utilizar sus conocimientos con flexibilidad. Ellos combinan el conocimiento de
hechos, la instalacion de procedimiento, y la comprensidn conceptual de gran alcance en

los medios.

El aprendizaje de los "elementos basicos" es importante, sin embargo, los estudiantes que
memorizar hechos o procedimientos, sin entender muchas veces no esté seguro de cuando o
como utilizar lo que saben. En cambio, la comprension conceptual permite a los
estudiantes para hacer frente a nuevos problemas y los ajustes. Que pueden resolver

problemas que no han encontrado antes.

Aprender con la comprensidn también ayuda a los estudiantes convertirse en aprendices
autonomos. Los estudiantes aprenden méas y mejor cuando toman el control de su propio
aprendizaje. Cuando reto elegido adecuadamente las tareas, los estudiantes pueden
convertirse en confianza en su capacidad para hacer frente a problemas dificiles, deseosos
de poder resolver cosas por si mismos, flexibles en la exploracion de ideas matematicas, y

dispuestos a perseverar cuando las tareas son dificiles.

Estudiantes de todas las edades pondran a la clase de matematicas una considerable base de
conocimientos sobre la que construir. Experiencias de la escuela no deben limitar los
estudiantes a entender la inclinacion natural por lo que sugiere que la matematica es un

cuerpo de conocimientos que sélo puede ser dominado por unos pocos.



El Principio de Evaluacién

“La evaluacion debe apoyar el aprendizaje de las matemaéticas
importantes y proporcionar informacién util a los profesores y
estudiantes ”. (Principios y Estandares para la Educacion Matematica
2000)

La evaluacion debe ser mas que simplemente una prueba al final de la instruccién para
medir el aprendizaje. Deberia ser una parte integral de la ensefianza que los profesores

guias y mejora el aprendizaje de los alumnos.

Los profesores deben estar continuamente reuniendo informacion acerca de sus estudiantes
a través de preguntas, entrevistas, tareas de escritura, y otros medios. Ellos pueden
entonces tomar las decisiones apropiadas sobre asuntos tales como la revision de material,
la repeticion de un concepto dificil, o la prestacion de mas o algo diferente para los
estudiantes que estan batallando o necesitando de un enriquecimiento o explicacion mas

claray precisa del tema.

Para ser coherente con el principio de aprendizaje, las evaluaciones deberian centrarse en la
comprension, asi como habilidades de procedimiento. Puesto que los diferentes alumnos
muestran lo que saben y pueden hacer de diferentes maneras, las evaluaciones deben
también llevarse a cabo en multiples formas, y los maestros deben buscar una convergencia

de pruebas de diferentes fuentes.

Los maestros deben asegurarse de que todos los estudiantes tengan la oportunidad de
demostrar su aprendizaje de matematicas. Por ejemplo, los profesores deben utilizar la
comunicacion para mejorar las técnicas y bilingiie para apoyar a los estudiantes que estan

aprendiendo Inglés.

El Principio de Tecnologia

“La tecnologia es esencial en la ensefianza y el aprendizaje de las
matematicas, sino que influye en la matematica que se ensefia y se

refuerza el aprendizaje de los alumnos . (Principios y Estandares para



la Educacion Matematica 2000)

Las calculadoras y los ordenadores estan remodelando el paisaje matematicos, y la
matematica de la escuela debe reflejar esos cambios. Los estudiantes pueden aprender mas
matematicas méas profundamente con el uso adecuado y responsable de tecnologia. Pueden
hacer y probar conjeturas. Pueden trabajar en los niveles mas altos de generalizacion o
abstraccion. En el aula de matematicas previsto en los principios y normas, cada estudiante

tiene acceso a la tecnologia para facilitar su aprendizaje de matematicas.

La tecnologia también ofrece opciones para los estudiantes con necesidades especiales.
Algunos estudiantes pueden beneficiarse de la mas limitada y la participacion de posibles
situaciones de tarea con computadoras. Los estudiantes con problemas fisicos pueden
llegar a ser mucho més dedicadas a las matematicas utilizando tecnologias especiales.

La tecnologia no puede sustituir al profesor de matematicas, ni puede ser utilizado como un
sustituto de entendimientos basicos y las intuiciones. El maestro debe hacer decisiones
prudentes acerca de cuando y cémo utilizar la tecnologia y deben velar por que la
tecnologia sea la mejor manera de que los estudiantes desarrollen el pensamiento

matematico.

Fundamental se deben comprender el sentido natural de los nimeros; descomponen los
numeros y los utilizan en diferentes contextos, pueden resolver problemas utilizando las
relaciones entre las operaciones y el conocimiento sobre el sistema de base diez, estimar un
resultado razonable para un problema, y tienen una disposicion para encontrar el sentido de

los nimeros, los problemas, y los resultados.

Fluidez computacional tener y utilizar métodos eficaces y precisos para calcular - es
esencial. Los estudiantes deben ser capaces de realizar calculos en diferentes formas,
incluyendo los calculos mentales, estimacion, y de papel y lapiz, calculos matematicos
utilizando los algoritmos. Todos los estudiantes deben usar las calculadoras en el momento
oportuno, con la calculadora de lado cuando la instruccion se centra en el desarrollo de
algoritmos computacionales. “ExecutiveSummary, Principles and
StandardsforSchoolMathematics (NCTM, 2000)”



Las condiciones actuales permiten reflexionar sobre las nuevas o diferentes
competencias que debe desarrollar una persona tales como las referentes a los cambios de
contextos o a incertidumbre, por lo cual enfoques educativos como este, que integran a la

escuela con el trabajo se hace ponerlos en marcha de una manera adecuada.

Si bien es cierto que se encuentran criticas y sentimientos de oposicion, es debido a
una desinformacion del tema. Existen multiples razones por las cuales las competencias son
la mejor respuesta de formacion como la inclusion de las politicas de las sociedades
incluidas en la capacitacion, la internacionalizacion de los proyectos educativos; la
orientacidn de los curriculos, la docencia, el aprendizaje y la evaluacion desde un marco de
calidad, donde mas que un modelo o técnica pedagogica; la integracion de los
conocimientos, los procesos cognoscitivos, las destrezas, las habilidades, los valores y las
actitudes en el desempefio ante actividades y problemas de forma transdisciplinar y no
unitaria, entre otras.

Ademas, esto se puede integrar tanto a proyectos educativos como a investigaciones
gue incluyan elementos disciplinares, investigativos, profesionales, sociales, ambientales y
laborales de contexto, integrando cualquier modelo educativo o una combinacién de los
mismos. Las competencias son un enfoque educativo, no una pedagogia, técnica didactica o
recurso. “En sintesis, el auge de las competencias en la educacion se corresponde con una
mayor implicacién de la sociedad en la educacién, la cultura de la calidad, la globalizacién
y la competitividad empresarial.” (Tobdn, 2006, p.4).

Asi mismo, como Tobdn (2006) plantea, la formacion de competencias debe
contextualizarse en una comunidad definida que tenga pertinencia y pertenencia lo que les
permitird desarrollarse en la sociedad en la que se ven inmersos. No podemos dejar de lado
ademas que a partir de una educacion basada en competencias, como lo sefiala Ginés
(2004) en el &mbito laboral una persona es competente siempre y cuando posea
conocimientos, destrezas y aptitudes que le permitan desenvolverse en su profesion u

oficio.

Teoria del Funcionalismo y Empirismo
El funcionalismo (MassCommunicationResearch) “caracterizado por el utilitarismo

otorgado a las acciones que deben sostener el orden establecido en las sociedades, es una



corriente tedrica surgida en Inglaterra en los afios 1930 en las ciencias sociales,
especialmente en sociologia y también de antropologia social” Mirta Lischetti(1995). El
funcionalismo se caracteriza por un enfoque empirista que preconiza las ventajas del
trabajo de campo de ahi que sea importante para la observacion que realizaremos pues
debemos de partir de las experiencias previas de los docentes adultos que observaran el
desempefio del docente joven que sera observado. Es necesario que recordemos que el
funcionalismo parte de empirismo que es como nos dice Mirta Lischetti(1995) es una
corriente filosofica del siglo XVIII que busca conocer la realidad a través de la observacion
de los fendmenos observables que en este caso seran las practicas de los docentes jovenes

frente al grupo y su conduccion.


http://es.wikipedia.org/wiki/Trabajo_de_campo

Capitulo 111
Metodologia

A partir de la segunda mitad del siglo XX, se desarrollaron dos enfoques de investigacion
diferentes entre si que han realizado valiosas aportaciones al avance de los conocimientos

de todo tipo y en todas las areas.

Los elementos teoricos revisados Fernandez (2002) nos menciona que el estudio de
fendmenos sociales que no involucran la medicién de variables involucradas en el estudio
nos orientan a la metodologia a usar, asi que determino que el tipo de investigacion a
desarrollar contemplar las caracteristicas de enfoque cualitativo por la finalidad de la
investigacion, pues lo que se analizaran son cualidades que so6lo se pueden ponderar y no

enumerar.

La investigacion cualitativa esta centrada en la fenomenologia y comprension, emplea una
observacion naturista sin control en donde los sujetos estudiados acttan sin modificar sus
comportamientos, es subjetiva, utiliza inferencias de sus datos, es exploratoria, inductiva,
descriptiva y esta orientada al proceso, obtiene datos "ricos y profundos”, no es

generalizable, es holistica y tiene una realidad dinamica.

Por lo otro lado, la investigacion cuantitativa esta basada en la induccion
probabilistica del positivismo I6gico, emplea una medicién penetrante y controlada, es
sumamente objetiva, utiliza inferencias mas alla de los datos, es confirmatoria, inferencial,
deductiva y esta orientada al resultado, obtiene datos "sélidos y repetibles”, es

generalizable, es particularista y tiene una realidad estatica.

Por lo anterior y a fin de dar respuesta a nuestra pregunta de investigacion ¢La
comunidad de préctica de la ensefianza de las matematicas facilita el desarrollo de las

competencias docentes en la asignatura de las matematicas?

Se debe por el lado cualitativo, entender la percepcion de los responsables de la
ensefianza de las matematicas sobre la educacion basada en competencias como una

estrategia que contribuya mejorar los niveles académicos, a movilizar el conocimiento con



nuevas competencias, implementando estrategias, e igualmente a aportar nuevos modelos
educativos o avalar los ya existentes y la experiencia que puedan compartir en esta
innovacion en la educacién, basando la recoleccién de informacion en una guia
estructurada sobre la planeacion de una clase y la observacion directa en la forma en que las
comunidades de practica comparten los conocimientos, cobmo se da el proceso de ensefianza
— aprendizaje, los métodos, modelos utilizados y estrategias para determinar de este modo
si se tienen claros los conocimientos basicos para su uso y aplicacion de los mismo, pues de
no ser asi, la investigacion tiene un sesgo, pues no podrian ser sujetos de estudio porque no
tienen las caracteristicas minimas aceptables para proporcionar informacion veras para la

investigacion.

Las tareas a realizar seran las siguientes:
» Determinar al docente joven a observar
» Determinar el grupo de alumnos con el cual se va a realizar la observacién
» Determinar el tema que se observara y conocer el plan clase del docente
» Determinar cuéntas sesiones seran observadas
» definir las metas de cada una de las observaciones
» metodologia de las observaciones.

Una vez conocidas las actividades a realizar a continuacion se describe como quedo

determinado cada una de estas actividades
Disefio de investigacion

El presente estudio, en su nivel basico se define con la teoria del funcionalismo y
empirismo; por basarse de una organizacion de estructura formal, en donde los
participantes cubren caracteristicas y filosofias similares, llevan procesos establecidos y los

que les dicta la experiencia.



Siendo de tipo explicativo, puesto que se busca explicar todos los acontecimientos
que se vayan desarrollando a lo largo del proceso de recoleccion de los datos hasta los

resultados que se obtengan.
Definicién del alcance de la investigacion

De acuerdo con Danhke 1989 (citado por Sampieri, Hernandez, Fernandez y
Baptista 2003) se empleara el enfoque explicativo, ya que el propdsito de la investigacién
es analizar si se facilita el desarrollo de las competencias en los docentes a partir de la

incorporacion a la comunidad y con el apoyo de la herramienta de observacion de clase.
Definicion de la Poblacion

Se observara a la docente Alma Rojas Casas quien cuenta con un afio de servicio
impartiendo la asignatura de matematicas en la escuela secundaria general no.3 , en donde

imparte la asignatura mencionada a grupos de segundo Yy tercer afio.

Se determino que los grupos donde se realizara el estudio seran el de 2 By 2A
turno matutino, debido a que el programa se presta para las intenciones de la investigacion,

por su flexibilidad en el acomodo de los temas a estudiar en este afio.

Descripcidn del instrumento (Cualitativo)

La hoja de observacion esta disefiada para aplicar al docente en su participacion en
el aula, aplicado por observadores que seran parte de la comunidad de matematicas, los
observadores son personas que tienen minimo 5 afios de docencia en la ensefianza de la
matematica en cualquiera de los niveles de educacion, es decir que tanto pueden impartir

clases en primaria como en nivel preparatoria.

Procedimientos

El modo en el cual se retomaron los diferentes aspectos de la investigacion se

describen a continuacion en un orden secuencial:



Con base en ese marco referencial se producen colegiadamente planes de clase para ensefiar
temas de matematicas que han sido reiteradamente reportados por la investigacion como
contenidos que ofrecen serias dificultades en términos de su ensefianza y aprendizaje o por

su caracter propedéutico para abordar el estudio de las matematicas.

Los planes de clase se ponen en practica en el aula con estudiantes de educacion bésica; las
sesiones se video graban y se analizan por medio del instrumento de guia de observacion de
clase, para posteriormente ser analizados por los profesores y con base en las
observaciones se hacen las modificaciones correspondientes, el principal criterio para

analizar los videos y las guias es la calidad de los aprendizajes que muestran los alumnos.

Una vez conocidas las actividades a realizar a continuacion se describe como quedo

determinado cada una de estas actividades.

El tema que se observara serd el 1.5 correspondiente a ecuaciones de fracciones, porque se
determiné que sea este tema el que se estudie, pues dentro de las pruebas internas dentro de
la secundaria se ha observado que el uso de fracciones en ecuaciones es un punto debil o

donde los alumnos denotan mayor dificultad al momento de realizar estas evaluaciones.

Seran observadas dos sesiones pero sobre el mismo tema tratando de, pero de la siguiente
manera, en la primera sera observada la clase en el grupo de 2B sin tener la socializacién

del tema con el docente joven por parte de la comunidad.

La segunda sesion observada sera en el grupo de 2A pero después de la socializacion y
utilizacion del instrumento para la observacion de la clase haciendo una comparacion entre
las dos sesiones, ubicando el avance que se tuvo comparando las sesiones antes y después

de la observacion de clase y socializacion por parte de la comunidad con el docente joven.

Para evitar una posible pre disposicion por parte de los docentes adultos que llevaran a cabo
la observacién de clase y aplicacion de la herramienta, se dividiran en 2 grupos uno
realizara la observacion antes de la socializacion y el segundo lo haré después de la
socializacion, esto para no caer en una posible imparcialidad pues el primer grupo ser el
que participara en la socializacion con el docente joven y el segundo solo observara la

segunda sesion.



Estrategia de analisis de datos

Después de la aplicacidn del instrumento, el andlisis de los datos estara dividido en

dos partes:
Primera parte

La primera accion en el andlisis de datos, es la codificacion de los mismo, esto
consiste en identificar las palabras, frases, temas o conceptos que sean mas frecuentes
dentro de los datos, de tal manera que los patrones puedan ser identificados y analizados y
que al profundizar en las respuestas de los individuos de estudio, se identifiquen los

principales pensamientos u opiniones.

Después de codificar los datos recabados, se deben codificar por categorias y
posterior a ello realizar la triangulacion de los datos para la obtencién de los resultados

tanto en la guias como en los videos.
Segunda parte

Analizar los resultados mediante los principios de la ensefianza de las matematicas
de en la escuelas principios y estandares, para determinar “propuestas de mejora en las

planeaciones de la asignatura de matematicas”.



Capitulo IV
Andlisis de datos

Organizacion de la informacion

Se tiene un total de preguntas 16 divididas en 2 secciones lo que conformaban el
instrumento para la investigacion , para la planeacion de la clase el pre-clase que incluye 5
preguntas y 11 preguntas para la seccion de la aplicacion de la planeacion, asi como un érea
especifica para las orientaciones de los profesores adultos que conforman la comunidad de
practica hacia el docente joven, se tienen 4 niveles para cada uno de los items, la primera
parte de se centra méas en la aproximacion del docente hacia los aprendizajes esperados
que marca el plan de estudios y la segunda mas a el desarrollo de la clase, a continuacién se
muestran como se dieron la evaluacion del docente joven por parte de la comunidad de

practica.

Por su parte la comunidad le dio algunas orientaciones previas para mejorar su practica
labora y el abordaje de los temas actividades y aprendizajes esperados que serian
observados por la comunidad al dia siguiente de la clase para ver el avance y desarrollo de

las competencias docentes.

Una vez dadas las orientaciones por parte de la comunidad se procedié a la imparticion de

la clase que se llevo a cabo con la aplicacion de los siguientes 11 items para la misma

Analisis de las preguntas antes y después de socializar con la comunidad por parte del

docente

1.- ¢El plan de la actividad es consistente con los objetivos de la clase?
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Figura 2.2 Evaluacién después de socializacién pregunta 1

2.- ¢La clase esta planteada sistematicamente? ¢ Laintroduccion, el cuerpo y la conclusion

estan claramente separadas?
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Figura 2.3 Evaluacion antes de socializacion pregunta 2
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Figura 2.4 Evaluacién después de socializacion pregunta 2

3.- ¢Las diferentes actividades de aprendizaje estan incorporadas apropiadamente en la

clase? ¢Individuales, en pares, en pequefios equipos o en la clase entera?
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Figura 2.6 Evaluacion después de socializacion pregunta 3

4.- ¢El plan de la clase toma adecuadamente en consideracion la reaccion de los
estudiantes? ¢Se tomaron en cuenta las diversas reacciones de los estudiantes,

especialmente aquellos con problemas para aprender?
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Figura 2.7 Evaluacion antes de socializacion pregunta 4
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Figura 2.8 Evaluacion después de socializacion pregunta 4

5.- ¢Los materiales didacticos estan bien planeados para ayudar a los estudiantes a

maximizar su potencial de aprendizaje?
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Figura 2.10 Evaluacion después de socializacion pregunta 5

Desarrollo de clase

6.- ¢ El maestro presento claramente los objetivos de la clase para que asi los estudiantes

puedan entender?
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Figura 2.12 Evaluacion después de socializacién pregunta 6

7.- ¢El maestro organizé a los estudiantes separandolos claramente de acuerdo a los planes
de clase?
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Figura 2.14 evaluacion después de socializacion pregunta 7

8.- ¢El maestro les indico claramente a los estudiantes lo que tenian que hacer?
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Figura 2.15 Evaluacion antes de socializacion pregunta 8
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Figura 2.16 Evaluacidn después de socializacién pregunta 8

9.- ¢Los estudiantes le pusieron suficiente atencion a las instrucciones del maestro?
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Figura 2.17 Evaluacion antes de socializacion pregunta 9
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Figura 2.18 Evaluacion después de socializacion pregunta 9

10.- ¢Los estudiantes comparten sus ideas y opciones activamente con la clase?
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Figura 2.20Evaluacion después de socializacion pregunta 10

11.- ¢Los estudiantes participan activamente en las actividades?
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Figura 2.22 Evaluacion después de socializacion pregunta 11

12.- ¢El maestro alienta apropiadamente a sus estudiantes a intercambiar sus opiniones con

sus comparieros?
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Figura 2.24 Evaluacion después de socializacion pregunta 12

13.- ¢El maestro observa de cerca a los estudiantes y les ensefia de manera individual

cuando es necesario?
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Figura 2.26 Evaluacion después de socializacion pregunta 13

14.- ¢El maestro conduce la clase apropiadamente con base en los objetivos de aprendizaje?
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Figura 2.27 Evaluacion antes de socializacién pregunta 14
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Figura 2.28 Evaluacion después de socializacién pregunta 14

15.- ¢Las actividades de aprendizaje y el uso de materiales didacticos son suficientemente

motivantes para que los estudiantes participen en las actividades de aprendizaje?
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16.- ¢El maestro concluyé la clase apropiadamente?
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A diferencia de la planeacion antes de las orientacion el docente dejé claramente los
propositos de la clase de sus alumnos, la organizacion de las actividades por parte del
docente hacia los alumnos muy bien diferenciada, es decir dejo claramente dicho que



actividades eran individuales, cuales en equipo y cuales en plenaria, para asi lograr un

aprendizaje significativo.

La consigna fue claramente indicada por el docente, es decir que es lo que tenian que hacer
en cada uno de los momentos de la clase, y cuales eran las limitaciones o reglas para

lograrlo.

La participacion de los alumnos es intensa, todo el grupo se concentra en las contestaciones
de los deméas compafieros, poniendo empefio en las aportaciones de los demas, adoptando

nuevas ideas a las que tenias, asi como las argumentaciones de los mismos.

Las actividades significativas utilizadas por el docente logran al final llevar al grupo a

descubrir las reglas ocultas, logrando asi un aprendizaje mayor al esperado.

Después de la clase la comunidad le notifica al docente joven su como fue evaluado en su

practica profesional y pedagogica.

Haciendo una retroalimentacion al final de las clases se logra llegar a una auto reflexion por
parte del docente acerca de sus practica profesional, el docente joven manifestd que el
grupo lo sorprendié pues la participacion fue mayor a la que €l esperaba, se le hizo ver que
posiblemente el material que utilizé podria ser mas enriquecedor si lo entrega de manera
individual y no por trinas como se hace mencion en el item 11 de la aplicacién de la
planeacion; también se le hizo ver al docente que aunque la nueva reforma en educacion
basica nos marca que la clase de matematicas debe ser lo mayor posible a didactica no
podemos caer que en la total autodidacta porque algunos nifios tendian a desviarse del

tema.

Finalmente si hiciéramos una ponderacion de los resultados considerando que cada
excelente otorgado por cada uno de los observadores vale 4, para bueno seria 3, para
regular un 2 y deficiente un 1, es mas facil observar el desarrollo de las competencias

docentes que mencionamos en el marco tedrico, por ejemplo si hablamos de motivacion



gue encontramos en la preguntas 11,12 y 13 vemos el gran cambio que se obtuvo en el
manejo del grupo generando una motivacién en sus alumnos a la participacion.

Para la competencia de poseer métodos heuristicos encontramos la diferenciacion en el
momento de realizar la planeacion de la clase atendiendo a la observacion por parte de la
comunidad.

Al momento de dar las indicaciones el docente denotd su dominio sobre la asignatura pues
los términos utilizados dejaron en claro a los alumnos lo que él pretendia en la clase esta

competencia se puede encontrar en la preguntas 6,7 y 8.
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Capitulo V

Conclusiones

Como sefiala Tobon (2006)Entonces a través de una educacion la formacion de
hombres y mujeres conscientes de su naturaleza, de su esencia, de su vida y su liberad,
capaces de asimilar la realidad y con ello transformarla, promotores de una mejora
tecnoldgica, econdmica y cultural en un marco de equidad y sustentabilidad; es pues
necesario la integracion de las dimensiones cognitiva, afectiva y psicomotora del estudiante

con el proposito de que alcance su integracion plena y productiva en la sociedad.

La retroalimentacién y consejos proporcionados por comunidad de matematicas para el
docente joven , denota que es de provecho para el acercamiento de los temas hacia los
alumnos, desarrollando asi competencias docentes en el docente joven, por lo tanto la
respuesta a la pregunta de investigacion ¢La comunidad de practica de la ensefianza de las
matematicasfacilita el desarrollo de las competencias docentes en la asignatura de las
matematicas?la respuesta es “si” la comunidad contribuye en el desarrollo de las

competencias de los docentes de la asignatura de matematicas.

Por lo tanto las comunidades de practica son elementos para una educacién de
calidad, para ello se necesita que el grupo de docentes tanto jovenes como adultos tengan
una buena comunicacion e interrelacion para compartir sus experiencias y ayudarse entre
ambos a desarrollar sus competencias docentes como sucedi6 con la maestra joven que

participo en la investigacion, asi mismo aunque no se reflejo en esta investigacion.

Esta comunidad como se pudo observar no sélo tiene 2 objetivos; primero el
desarrollo de competencias de ensefianza en los docentes jovenes 0 nuevos, y segundo por
ende el desarrollo de estas competencias en los docentes se desarrollan la competencias en
los alumnos que es el fin Gltimo de la educacion o hacia donde esta dirigida esta comunidad

a desarrollo de la competencia matematica de los alumnos.



Las comunidades de aprendizaje son una muy buena alternativa de aprendizaje, ya
que los alumnos y docentes jovenes aprenden con mayor libertad algiin contenido que les
interese aprender y que ademas la apliquen a un contenido real sobre lo que viven

cotidianamente.

Por lo tanto puedo sugerir que dentro de las escuelas se conforme comunidades de
aprendizaje integrada por docentes con el conocimiento en las diferentes asignaturas,
familiarizados con el termino de competencias y dominen los contenidos de los planes y
programas de las diferentes asignatura, para apoyar a todo aquel docente que necesite
apoyo para desempefiar de mejor manera su trabajo.

Es importante mencionar que el trabajo en las comunidades de aprendizaje se da entre
maestro — alumno y viceversa, es decir, no hay un protagonista en esta modalidad de
aprendizaje recordando que los docentes jévenes también pueden ser considerados alumnos

de los docentes adultos.

Se busca conseguir un y construir significados que permitan en un futuro, que el
docente joven pueda desarrolle sus competencias docentes y este a su vez las competencias

de los alumnos.

Logrando una excelencia educativa en su trabajo colaborativo y en lo individual,

ya que el aprendizaje de cada alumno dependera del interés que cada uno tenga.

Finalmente las comunidades de aprendizaje permiten realizar logros tanto
personales como sociales y poder compartir la responsabilidad. Dentro de los sistemas
educativos, donde cada elemento tiene un rol que realizar, se reconoce la diferencia entre el
trabajo que se realiza dentro del aula tradicional y el trabajo en las comunidades de
aprendizaje e impacto que este tiene en el desarrollo de las competencias docentes y de los

alumnos.

El disefio y la puesta en practica de esta investigacion a favor del desarrollo de las

competencias docentes, permite concluir lo siguiente:



e Esfactible mejorar las competencias profesionales de profesores en la ensefianza de
las matematicas en educacion basica asi como en cualquier otra asignatura.

e Esfactible mejorar las competencias de los profesores logrando cambios en sus
practicas pedagogicas, interviniendo con la observacion de clases considerando un
modelo de competencia profesional del profesor.

e Laimplementacion de una metodologia basada en la misma observacion de clases
enfocada en la planeaciones las clases lo cual la vuelve factible como herramienta
para desarrollo de competencias.

e Los profesores con un sistema de apoyo y supervision en la escuela, lograron un
mejor acercamiento de los contenidos matematicos asi como a los aprendizajes
esperados y el logro de los mismos.

e El nivel de logro de los aprendizajes esperados se superan asi como la participacion
de los alumnos se incrementa.

e La practica docente debe ser un proceso continuo de interaccion entre la realidad del
sistema educativo y el conocimiento de la realidad en que el profesor interviene.

e Los saberes pedagogicos y cientificos deben estar incorporados en su practica
pedagdgica y estrechamente vinculados con la didactica de la matematica, a fin de
que el profesor realice su labor educativa como un profesional competente, y logre

consolidar aprendizajes en los alumnos en contextos de reforma educativa.

El centro de todo este esfuerzo es, por cierto y genuinamente, que los alumnos
aprendan.



Referencias

Agut, S. y R. Grau (2001), “Una aproximacion psicosocial al estudio de las

competencias”,enProyecto Social, nim. 9.

Angulo, J. F. y Blanco, N. (1994). Teoria y desarrollo del curriculum. Malaga, Espafa:
Aljibe.

Antropologia; Mirta Lischetti (comp.); Buenos Aires, EUDEBA, 2° ed., 1995

Casanova, A. (2009). Las competencias basicas. Direccion de Educacion Especial el
Distrito Federal. Recuperado el 22 de septiembre de 2009

dehttp://educacionespecial.sepdf.gob.mx/novedades/lomasdestacado/CompetenciasBas
icas.pdf

Casarini, Ratto. M. (1999). Teoria y Disefio Curricular. (2da. ed.). Mexico:
Trillas:UniversidadVirtual:ITESM.

Competencias Genéricas y el Perfil del Egresado de Educacion Media Superior. (2008).
Secretaria de Educacion Media Superior dentro del Programa de Formacion para
Docentes de Educacion Media Superior (PROFORDEMS). Recuperado el 01 de
septiembre de 2009, de

http://www.sems.gob.mx/aspnv/video/Competencias_genericas_perfil_egresado.pdf


http://educacionespecial.sepdf.gob.mx/novedades/lomasdestacado/CompetenciasBasicas.pdf
http://educacionespecial.sepdf.gob.mx/novedades/lomasdestacado/CompetenciasBasicas.pdf

De la Herran, A. (2005). Formacion y Transversalidad Universitarias. Tendencias
Pedagdgicas, 10, 223-256. Disponible en

http://www.iacat.com/Revista/recrearte/recrearte05/Seccion2/FormaUniv.pdf

Diccionario Larousse. Edicion 1930

Editorial EI Manual Moderno, (2002). Manual de estilo de publicaciones de la American
PsychologicalAssociation. (28 ed.) D.F. México: Autor. Recuperado el 15 de
septiembre de 2009 enhttp://www.manualmoderno.com

Enger, e. (1998) communities of practice.learning, meaning and identity.

cambridgeuniversitypress

Editorial EI Manual Moderno, (2002). Manual de estilo de publicaciones de la American
PsychologicalAssociation. (22, ed.) D.F. México: Autor. Recuperado el 15 de
septiembre de 2009 enhttp://www.manualmoderno.com

Gallart, M.A., Jacinto, C. (1995) Competencias laborales: tema calve en la articulacion
educacién-trabajo. 6(2). Recuperado el 18 de septiembre de 2009 de

http://www.campus-oei.org/oeivirt/fp/cuad2a04.htm

Gallart, M.A., Jacinto, C. (1995) Competencias laborales: tema calve en la articulacion
educacion-trabajo. 6(2). Recuperado el 18 de septiembre de 2009 de

http://www.campus-oei.org/oeivirt/fp/cuad2a04.htm

Gallart, M.A., Jacinto, C. (1995) Competencias laborales: tema calve en la articulacion
educacién-trabajo. 6(2). Recuperado el 18 de septiembre de 2009 de

http://www.campus-oei.org/oeivirt/fp/cuad2a04.htm



http://www.manualmoderno.com/
http://www.manualmoderno.com/
http://www.campus-oei.org/oeivirt/fp/cuad2a04.htm
http://www.campus-oei.org/oeivirt/fp/cuad2a04.htm
http://www.campus-oei.org/oeivirt/fp/cuad2a04.htm

Fernandez Paz, J. (2008, julio). Metas y desafios del plan internacional de innovacién
educativa de preescolar. Curriculum por competencias.EnExperiencias curriculares
internacionales. Documento presentado en el 1er. Congreso Internacional

“Competencias en la educacion del siglo XXI”, Universidad Anahuac, México.

Galvez, G. (Agosto, 2006) Jugyokenyu, LessonStudy, Estudio de una clase.

Presentacion en el CPEIP,Santiago, Chile.

Ginés Mora, J. (2004). La necesidad del cambio educativo para la sociedad del
conocimiento. Revista Iberoamericana de Educacion, 35. Disponible en:
http://www.campus-oei.org/revista/rie35a01.htm

Lesser, e.l.; storck, j. (2001). «<communities of practice and organizational

performance

KlinglerKaufman, C., y Vadillo Bueno, G. (2000). Psicologia cognitiva. Estrategias en la

practica docente. México: McGraw-Hill.

Principles and StandardsforSchoolMathematics (Principios y Estandares para la
Educacién Matemética, de aqui en adelante), publicado por el NCTM en el afio 2000.


http://www.campus-oei.org/revista/rie35a01.htm

Posada, R. (2004). Formacién superior basada en competencias, Interdisciplinariedad y
trabajo autdnomo del estudiante. Revista Iberoamericana. Recuperado el 20 de agosto
de 2009, de http://www.rieoei.org/deloslectores/648Posada.PDF

Mayan, M. J. (2001). Una introduccién a los métodos cualitativo. Modulo de entrenamiento
para estudiantes y profesionales. QuallnstitutePress. International
InstituteforQualitativeMethodology pagina recuperada el dia 5 de marzo de 2009 de

http://www.ualberta.ca/iigm//pdfs/introduccion.pdf.

Tejada, F. (1999). Acerca de las competencias profesionales. Recuperado el 01de
Septiembre de 2009 de http://www.pangea.org/peremarques/dioe/competencias.pdf

http://www.sems.gob.mx/aspnv/video/Competencias_genericas_perfil_egresado.pdf

Tobédn, S. (2008). La formacion basada en competencias en la educacion superior: El
enfoque complejo.Universidad Auténoma de Guadalajara. Curso Iglu, 2008.

Guadalajara, México.

Tobon, S. (2006). Aspectosbasicos de la formacién basada en competencias. Talca:

Proyecto Mesesup. Documento de trabajo. pp. 1-16.

Tobon, S. (2006). Formacion basada en competencias. Bogota, Colombia: Ecoe.

Universidad de Deusto. (2009). Innovacién Pedagogica. Desarrollo de competencias.
Recuperado el 15 de mayo de 2009 de
http://www.eside.deusto.es/servlet/Satellite/Generico/1134737380185/ cast/%2311
19867328697%231134735413589/0/c0/UniversidadDeusto/comun/render?tipoCole

ccion=Page



http://www.ualberta.ca/iiqm/pdfs/introducción.pdf
http://www.pangea.org/peremarques/dioe/competencias.pdf
http://www.eside.deusto.es/servlet/Satellite/Generico/1134737380185/_cast/%231119867328697%231134735413589/0/c0/UniversidadDeusto/comun/render?tipoColeccion=Page
http://www.eside.deusto.es/servlet/Satellite/Generico/1134737380185/_cast/%231119867328697%231134735413589/0/c0/UniversidadDeusto/comun/render?tipoColeccion=Page
http://www.eside.deusto.es/servlet/Satellite/Generico/1134737380185/_cast/%231119867328697%231134735413589/0/c0/UniversidadDeusto/comun/render?tipoColeccion=Page

Wenger, e.; mcdermott, r.; snyder, w.m. (2002). cultivating communities of . practice.

boston: harvardbusinessschoolpress.

Ansorena Cao, Alvaro. (1996) 15 casos para la Seleccion de Personal con Exito,

Barcelona, Paidos Empresa.
Boyatzis, R. (1982), The Competent Manager, N.Y. Wiley and Sons.

Feliu Salazar, Pedro; Rodriguez Trujillo, Nelson (1994). Manual del Curso Técnicas de

Entrevista y Decision de Seleccién. Caracas, PsicoConsult.

Levy-Leboyer, Claude (1996) Gestion de Competencias. Barcelona, Ediciones Gestion
2000

Lawshe, C.H., Balma, Michael J. (1966). Principles of Personnel Testing.New York,
McGraw-Hill.

Spencer, L.M. y Spencer, S.M. (1993) Competence at Work, New York, John Wiley and
Sons.

Woodruffe, Charles.(1993) What is meant by a Competency? Leadership and Organization
Development Journal.Vol 14 (1) Pp.29-36

Ansorena Cao, Alvaro. (1996) 15 casos para la Seleccion de Personal con Exito,
Barcelona, Paidos Empresa.

Bloom, B.S., et al. (1956) Taxonomy of Educational Objectives, Cognitive Domain.N-Y.

Longmans, Green.

Boyatzis, R. (1982), The Competent Manager, N.Y. Wiley and Sons.



Feliu Salazar, Pedro; Rodriguez Trujillo, Nelson (1994). Manual del Curso Técnicas de

Entrevista y Decision de Seleccion. Caracas, PsicoConsult.

Goleman, David. (1996) La Inteligencia Emocional. Vergara, Buenos Aires, Argentina.

Jacobs, Robin. (1989) Getting the measure of management competence.Personnel

Management (pp.32-37).

Levy-Leboyer, Claude (1996) Gestion de Competencias. Barcelona, Ediciones Gestion
2000

Lawshe, C.H., Balma, Michael J. (1966). Principles of Personnel Testing.New York,
McGraw-Hill.

McClelland, D.C. (1973) Testing for Competencies rather than intelligence, American
Psychologist, 28, 1-14

McClelland, D.C. (1993) Introduction en Spencer L.M. y S.M. Competence at Work, New
York, John Wiley and Sons.

Mosteller, F. y Tukey, J.W. (1968) Data analysis including statistics, The Handbook of
Social Psychology, Vol. 11, Reading, Mass: Addison-Wesley.

PsicoConsult (199XXXXX) Manual Descriptivo y de Aplicacion del Inventario

Multidimensional IMD. Feliu Salazar, P., Taricani Lozada J., Rodriguez Trujillo, N.

PsicoConsult (1996a). Manual Descriptivo y de Aplicacion de la Prueba de Estilo Gerencial
(PEG 01) Felia Salazar, P., Rodriguez Trujillo, N.

PsicoConsult (1996b). Manual de Prospeccion en Ventas FORD. Rodriguez T., Nelson,
Feliu S., Pedro. Caracas

PsicoConsult C.A. (2000). Manual del PsicoMet, software para la ...

Rodriguez T., Nelson, Felit S., Pedro. CursoBasico de Psicometria.



Smart, Bradford D. (1983) Selection Interviewing: a Management Psychologist’s

Recommended Approach. New York, John Wiley and Sons.

Spencer, L.M. y Spencer, S.M. (1993) Competence at Work, New York, John Wiley and

Sons.

Woodruffe, Charles.(1993) What is meant by a Competency? Leadership and Organization
Development Journal.Vol 14 (1) Pp.29-36

Castro, C. de Moura y R. Quadros Carvalho (1988) La automatizacion en Brasil: Quién le
teme a los circuitos digitales? En: Modernizacion: un desafio para la educacion. Santiago
de Chile: Unesco, pp. 375-393.

.Ropé, F.y L. Tanguy (con la direccion de) (1994) Introduction. En: Savoirs et

competences. Paris: L’Harmattan, Logiques Sociales.

SCANS (1992) Lo que el trabajo requiere de las escuelas. Informe de la Comisién SCANS

para América 2000. Washington: Departamento de Trabajo de los Estados Unidos.

Stroobants, M. (1994) La visibilité des competences. En: F. Ropé y L. Tanguy (con la

direccion de) Savoirs et competences. Paris: L’Harmattan, Logiques Sociales.



Apendice A

Hoja de observacion de la clase (Ejemplo 1)

4. ;Elplan de la clase toma adecuadamente en consideracion la reaccion de les estudiantes?
(Se tomaron en cuenta las diversas reacciones de los estudiantes, especialmente de agquellos
con problemas para aprender?)

Fecha Nombre del huy adscuadamente | Adecuadaments | ¥ormyadecuzdament= | Mo adecuasdamente
Ohbservador Bazon:
Nombure de la
organizacién’
escuela
Nombre de la 5. iLos matenales didactices (Incluyendo el uso del pizamron) estan bien planeados para ayudar
escuela donde Crado a los estudiantes a maximizar su potencial de aprendizaje?
la clase es ‘
impartida My bien plansados | Bien planeados | Algo bien planeados | ™Mo bien plsneados
Nombre del Razdn:
o maestro que
Especialidad lleva a cabo la
sesidn
Unidad II. Observaciéon de la clase (Introduccién* Cuerpo* Conclusién)
Tema de la _ ) )
clasze 1 iEl maestro presentd claramente los objetivos de la clase para que asi los estudiantes puedan
entender?
1. Plan de la clase MNuy Claramente [ Claramente [ Alzo Claramente [ No claramente
Razdn:
1. ;El plan de la actividad es consistente con los objetivos de la clase?

huy Consistente [ Consistente [ Algo Consistente | No Consistente

Razon

2. jLaclase estd plansada sistemdticamente (jLa mnfroduceidn, el cuerpo v la conclusion estan
claramente separados?

(El maestro organizo a los estudiantes (v a sus actividades de aprendizaje) separdandolos
claramente {individualments / en pares / pequefios grupos / la clase entera) de acuerdo a los
planes de la clase?

hWuy sistemdticamente | Sistemdticamente | No muy sistemdticamente | No Sisteméticamenrte

Razon :

Muy clammente separadas | Claramente separados [ Algo claramente separades | Mo clazaments separades
Razon:
EN JEl maestro les indico claramente a los estudiantes lo que tenian que hacer?

3. ([Las diferentes actividades de aprendizaje estin incorporadas apropiadamente en la clase?
(Individuales, en pares, en pequefios grupos o en la clase entera)

Muy claramente | Claramente [ Algo claramente | Mo claramente

Razdn:

Muy Apropiadamente | Apropiadamente [ Algo apropiadamente | No apropiadamente

Razon

4. jLos esmudiantes le pusisron suficiente atencidn a las instrucciones del maestro?

Wy suficientements | Suficientements [ Also Suficientemente | No Suficientemente

Razdn:




3. jLos esmdiantes comparten sus ideas v opinienes activamente con la clase?

Muy Activaments | Activamente [ Mo nwy activamente | No activamente

Razon:

Para uso de las reflexiones de la reunidn:

Por favor escribir libremente acerca de la reunion
(Ejemplo: ;Las mstrucciones del maestro fueron apropiadas? / jElla maestra llevd a cabo lo
planeado para la clase?)

6. ;Los esmdiantes parficipan activamente en las actividades?

Muy Activaments | Activaments | ™Mo nmry activamente | No activamente

Razon:

7. (El maestro alienta apropiadamente a sus esmdiantes a intercambiar sus opiniones conl otros

estudiantes?
Loy Apropiadamente | Apropiadasmente | Algo apropiadaments | Wo apropiadaments

Fazom:
8. (El masstro observa de cerca a los estudiantes v les ensefia de manera mdividual cuando es

necesano?

Slempre | A menndo | Algunas veces | Munca

Fazdn:
Q. (El masstro conduce la clase apropiadaments con base en los objetivos de aprendizaje?
Wuy Apropladamente | Apropradamente | Alge apropiadamente | No apropiadamente
Fazdn:

0. ;Las acavidades de aprendizaje v el uso de materiales didacticos (pizarrones, libros, megoes,
cartas, libros de palabras, etc) son suficientemente motivantes para que los estudiantes
participen en las actividades de aprendizaje?

Muy suficiente [ Suficients [ Alzo Suficiente [ Mo Suficisnte

Razon:

11.  (El maestro conchoyo la clase apropiadamente (revision / evaluacion / comentarios de la
siguente clase)

hMuy Apropiadaments | Apropiadamente | Algo apropiadamente | Mo apropiadaments
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